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第一章第一章第一章第一章 总则总则总则总则 

第一条 为进一步加强公司治理和内部控制，规范经营行为，维

护公司和股东合法权益，降低公司风险，防治舞弊。根据《企业内部

控制基本规范》，结合公司实际情况，制定本条例。  

第二条 本条例主要明确反舞弊工作的宗旨、舞弊的概念及形式；

反舞弊的责任归属；舞弊的预防和控制；反舞弊工作常设机构及职能；

舞弊案件的举报、调查和报告；反舞弊工作的指导和监督；舞弊的补

救措施和处罚。  

第三条 反舞弊工作的宗旨是规范公司董事、监事、高管及所有

员工的职业行为，严格遵守相关法律法规、职业道德及公司规章制度，

树立廉洁从业和勤勉敬业的良好风气，防止损害公司及股东利益的行

为发生。  

第二章第二章第二章第二章 舞弊的概念及形式舞弊的概念及形式舞弊的概念及形式舞弊的概念及形式 

第四条 本条例所称舞弊，是指公司内、外人员采用各种违法、

违规手段，为本人、其他个人或单位谋取不正当利益，损害公司正当

经济利益的行为；或谋取不当的公司经济利益，同时可能为本人、其

他个人或单位带来不正当利益的行为。  

第五条 损害公司正当经济利益是指公司内、外人员采用各种违

法、违规手段使公司、股东正当经济利益遭受损害。谋取不当的公司



经济利益，是指公司内部人员为使公司获得不当经济利益而其自身可

能获得相关利益



建立、健全并有效实施包括舞弊风险评估和预防舞弊在内的反舞弊程

序和控制并进行自我评估。公司管理层承担对公司跨部门的和全面的

反舞弊工作协调和指导工作；公司建立反舞弊工作常设机构进行跨部

门的、公司范围内的反舞弊补充性工作；各业务部门承担本部门的反

舞弊工作。  

第四章第四章第四章第四章 舞弊的预防和控制舞弊的预防和控制舞弊的预防和控制舞弊的预防和控制 

第七条 公司管理层反舞弊工作主要包括：倡导诚信正直的企业

文化，营造反舞弊的企业文化环境；评估舞弊风险并建立具体的控制

程序和机制；建立反舞弊工作常设机构，进行舞弊举报的接收、调查、

报告和提出处理意见，并接受来自董事会、监事会、审计委员会的监

督。  

第八条 倡导诚信正直的企业文化包括(但不限于)如下多种方

式：  

(一)管理层坚持以身作则，并以实际行动带头遵守法律法规及企

业相关规定。  

(二)公司的反舞弊政策及有关措施应在公司内部以多种形式(通

过员工手册、宣传或局域网等方式)进行有效沟通或培训，确保员工

接受有关法律法规、职业道德规范的培训，使其明白行为准则涉及的

概念；帮助员工识别合法与违法、诚信道德与非诚信道德的行为。 

(三)对新进员工进行反舞弊培训和法律、法规及诚信道德教育。  

(四)鼓励员工在日常工作和交往中遵纪守法，帮助员工正确处理

工作中发生的利益冲突、抵御不当利益诱惑；将企业倡导遵纪守法和



遵守诚信道德的信息以适当形式告知与企业直接或间接发生关系的

社会各方。  

(五)针对不道德行为和非诚信行为可以通过举报渠道进行实名

或匿名举报；公司制定并实施行之有效的教育和处罚政策。  

第九条 评估舞弊风险并建立具体的控制机制，主要通过以下手

段：  

(一)管理层在每年年初在公司层面、业务部门层面和主要帐户层

面中进行舞弊风险识别和评估，评估包括舞弊风险的重要性和可能

性。这些评估还包括虚假财务报告、公司资产的盗用和未授权或不恰

当的收入或支出，以及对包括董事会成员及高层管理人员进行舞弊风

险的评估。  

(二)实施控制措施以降低舞弊发生的机会。管理层要建立并采取

有关确认、防止和减少虚假财务报告或者滥用公司资产的措施；公司

各部门应建立反舞弊控制措施，这些措施可以是不同的形式：如批准、

授权、核查、核对、权责分工、工作业绩复核以及公司资产安全的保

护等。针对发生舞弊行为的高风险区域，如财务报告虚假和管理层越

权，以及信息系统和技术领域，建立必要的内部控制措施。这些措施

包括绘制业务流程图和制定管理制度，将业务舞弊和财务舞弊风险与

控制措施相联系，从而在舞弊发生的源头建立控制机制并发挥作用。  

第十条 公司对准备聘用或晋升到重要岗位的人员进行背景调

查，例如教育背景、工作经历、犯罪记录等。背景调查过程应有正式

的文字记录，并保存在档案中。  



第十一条 管理层对舞弊的持续监督应融入到日常的控制活动

中，包括日常的管理和监督活动。  

第五章第五章第五章第五章 反舞弊工作常设机构及职能反舞弊工作常设机构及职能反舞弊工作常设机构及职能反舞弊工作常设机构及职能 

第十二条 公司党工团机构做为反舞弊工作常设机构，负责公司

反舞弊工作中的跨部门、公司范围内的反舞弊补充性工作，包括牵头

组织管理层进行年度舞弊风险评估；协助管理层、各部门进行年度反

舞弊工作的自我评估；开展公司反舞弊宣传活动；受理舞弊举报并进

行举报登记、组织舞弊案件的调查、出具处理意见及向管理层和审计

委员会、监事会报告等事项。  

第六章第六章第六章第六章 舞弊案件的举报舞弊案件的举报舞弊案件的举报舞弊案件的举报、、、、调查调查调查调查、、、、报告报告报告报告 

第十三条 反舞弊工作常设机构负责建立职业道德问题及舞弊案

件 的 举 报 电 话 热 线 （ 020-83495177 ）、 电 子 信 箱

（liaomukai@163.com）等，并将举报热线号码、电子地址加以公

布，作为各级员工及与公司直接或间接发生经济关系的社会各方反

映、举报公司及其人员违反职业道德情况，或检举、揭发实际或疑似

舞弊案件的渠道；热线还接收包括对有关会计、内部控制或者审计事

宜的投诉、举报信息。反舞弊工作常设机构应对接受、保留、处理指

控以及员工实名或匿名、外部第三方实名或匿名举报，留下书面记录。

对举报和调查处理后的舞弊案件报告材料，应及时立卷归档。  

第十四条 反舞弊工作常设机构对涉及一般员工可疑的、被控但

未经证实的举报，将视其轻重缓急，会同公司法律、人力资源等部门

人员共同进行评估并作出是否调查的决定。若举报牵涉到公司高层管



理人员，可以由董事会、监事会、审计委员会批准后，由公司反舞弊

工作常设机构人员和相关部门管理人员共同组成特别调查小组进行

联合调查。在进行有关调查时，视需要还可使用外部专家参与调查；

对受影响的业务单位的内部控制要进行评估并提出改进建议。若举报

牵涉董事会、监事会、审计委员会成员的，公司反舞弊工作常设机构

人员有责任向政府司法部门报告。 

第七章第七章第七章第七章 反舞弊工作的指导和监督反舞弊工作的指导和监督反舞弊工作的指导和监督反舞弊工作的指导和监督 

第十五条 公司管理层要把反舞弊工作作为日常管理工作的一部

分，积极支持反舞弊工作常设机构的日常工作，并从预算、人员配置、

工作条件准备上给与充分保障。  

第十六条 管理层应每年至少一次向董事会、监事会、审计委员

会进行反舞弊工作汇报。反舞弊工作常设机构也可以依照董事会、监

事会、审计委员会的要求进行直接的工作汇报。针对管理层及公司的

反舞弊工作常设机构开展的工作，董事会、监事会、审计委员会应进

行指导、监督及必要的参与。具体表现为:  

(一)带头参与、督促管理层建立公司范围内的反舞弊文化环境；  

(二)审核管理层的反舞弊程序和控制措施，包括管理层对舞弊风

险的认定和反舞弊措施的实施；  

(三)审核管理层每年一次的舞弊风险评估及其工作报告；  

(四)审核管理层跨越控制的可能性，或者其他对财务报告过程能

够施加不适当影响的行为；  

(五)了解员工举报的机制，并监督其运行和有效性；  



(六)取得舞弊事件的调查报告和处理意见；并与外部审计师沟通

公司反舞弊工作情况；  

(七)了解管理层对内部审计师和外部审计师提出的关于加强反

舞弊控制建议的反馈；  

(八)深入参与或指派相关人员参与对重大舞弊事件或有关财务

人员舞弊事件的调查；  

(九) 复核管理层运用的会计准则、会计政策和会计估计； 

(十) 复核管理层进行的重大非寻常交易、关联方交易。 

第十七条 董事会、监事会、审计委员会独立进行或联合进行的

有关讨论及所作指示，应留有书面记录；并将管理层针对上述机构所

作询问、意见、指示的反馈意见、执行结果以书面形式加以记录，并

妥善保管备查。  

第八章第八章第八章第八章 舞弊的补救措施和处罚舞弊的补救措施和处罚舞弊的补救措施和处罚舞弊的补救措施和处罚 

第十八条 公司发生舞弊案件后，在补救措施中应有评估和改进

内部控制的书面报告，对违规者采取适当的措施，并将结果向内部及

必要的外部第三方通报。  

第十九条 犯有舞弊行为的员工，反舞弊工作常设机构应建议公

司管理层按公司现行《奖惩管理规定》予以相应的内部经济和行政纪

律处罚；行为触犯相关法律的，移送司法或其他主管部门依法处理。

犯有舞弊行为的党员干部，应移交公司纪检监察部门按党纪政纪处

理。  

第九章第九章第九章第九章 附则附则附则附则 



第二十条 在董事会授权下，本条例由公司反舞弊工作常设机构

负责解释和修订。 

第二十一条 本条例经审计委员会审核，董事会批准后执行。 

 


